Regulamin serwisu www.polisynnw.pl

Na podstawie przepisu art. 8 ust. 1 pkt 12 ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. nr 144, poz. 1204, ze zm.) LEADGURU Sp.
z 0.0. dziatajgca pod marka LeadGuru.pl ustala niniejszy regulamin swiadczenia ustug
droga elektroniczng (zwany dalej Regulaminem) i udostepnia go ustugobiorcom.

§ 1 - Ogdlne warunki

1.

4.

Niniejszy Regulamin okresla zasady i warunki techniczne swiadczenia ustug
droga elektroniczng z wykorzystaniem sieci telefonicznej oraz sieci Internet w
zakresie poréwnywania ofert ubezpieczen.

Regulamin dostepny jest na stronie internetowej https://www.polisynnw.pl/

Regulamin udostepniany jest nieodptatnie wszystkim Ustugobiorcom w formie
umozliwiajgcej jego pozyskanie, odtwarzanie, utrwalanie i drukowanie.

Ustugobiorca zobowigzany jest do przestrzegania postanowien Regulaminu.

§ 2 - Uzyte okreslenia

Przez uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia nalezy rozumiec:

1.

Ustugodawca — LEADGURU sp. z 0.0. dziatajgca pod markg LeadGuru.pl, wpisana
pod numerem 0000866206 do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej - VI
Wydziat Gospodarczy KRS, z siedzibg przy ul. Poznanskiej 16, 53-630 Wroctaw.

Ustugobiorca — osoba korzystajgca z ustug swiadczonych przez Ustugodawce w
zakresie poréwnywania ofert ubezpieczen,

Ustuga — zespot dziatan podejmowanych przez Ustugodawce na rzecz
Ustugobiorcow polegajgcych na przetwarzaniu danych Ustugobiorcow,
przekazaniu danych Ustugobiorcéw do Ubezpieczycieli, brokerow i agentéw
ubezpieczeniowych oraz analizie i porownywaniu ofert Ubezpieczycieli,

Ubezpieczyciel - podmiot wykonujgcy dziatalno$é na podstawie ustawy z dnia 11
wrzesnia 2015 roku o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej,

Agent Ubezpieczeniowy - osoba dziatajgca w imieniu Ubezpieczyciela,

Doradca - osoba wykonujaca czynnosci na rzecz Ustugodawcy i posiadajgca
wszelkie upowaznienia do wykonania ustugi,



7. Call center Ustugodawcy — serwis telefoniczny dostepny pod numerem +48 538
234 827, w godzinach 8:30 - 16:30 zajmujacy sie swiadczeniem ustug, na rzecz
Ustugobiorcow

8. Regulamin - niniejszy dokument, okreslajacy zasady swiadczenie ustug droga
elektroniczng i z wykorzystaniem sieci telefonicznej przez Ustugodawce

9. RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdblne rozporzgdzenie o ochronie danych).

§ 3 - Obowigzki uzytkownika
1. Uzytkownik zobowigzany jest do zapoznania sie z trescig Regulaminu.
§ 4 - Swiadczone ustugi

1. Ustugodawca na podstawie niniejszego Regulaminu, w ramach call center oraz
za posrednictwem formularza dostepnego na stronie internetowej https://www.
polisynnw.pl/ Swiadczy ustugi w zakresie zamdwienia dla klienta rozmowy z
Agentem Ubezpieczeniowym, ktory przedstawi klientowi oferte lub oferty wedtug
potrzeb wskazanych w w/w formularzu lub w razie braku wskazania potrzeb
wedtug przeprowadzonej z klientem analizy potrzeb.

2. Ustugi Swiadczone przez Ustugodawce sg bezptatne.

3. Ustugobiorca ma mozliwos¢ zaméwienia rozmowy z Doradcg za posrednictwem
formularza lub numeru telefonu dostepnego na stronie internetowe;j
https://www.polisynnw.pl/

§ 5 - Obowigzki Ustugobiorcy
1. Ustugobiorca zobowigzany jest do:

o przekazania Ustugodawcy danych niezbednych do poréwnania ofert
Ubezpieczycieli tj.:

= oczekiwanej sumy ubezpieczenia,

= oczekiwanego okresu ochrony ubezpieczeniowej,
» rodzaju ryzyk, ktére maja byé objete ochrong,

= swoich danych osobowych i kontaktowych,

2. udzielenia Ustugobiorcy wszelkich innych niezbednych danych i informacji, ktére
wymagane sg przez formularz, aby méc zrealizowa¢ ustuge.



Ustugobiorca wyraza zgode na to, aby Ustugodawca prowadzit w jego imieniu
korespondencje z Ubezpieczycielem lub agentem ubezpieczeniowym.

Ustugodawca zobowiagzuje sie do wykonania Ustugi z nalezytg starannoscia.

Ustugodawca nie odpowiada za wynik postepowania zainicjowanego
wypetnieniem formularza, ani za finalnie przedstawiona oferte dla Ustugobiorcy.

Ustugodawcy przystuguje prawo doboru rodzaju podejmowanych dziatan
podejmowanych w celu wykonania ustugi.

§ 6 - Zasady przetwarzania danych osobowych

1.

6.

W ramach swiadczenia ustug drogg elektroniczng i za posrednictwem sieci
telefonicznej Ustugodawca przetwarza dane osobowe Ustugobiorcéw zgodnie z
przepisami RODO.

Ustugodawca jest administratorem danych osobowych Ustugobiorcéw.

Informacje okreslone w art. 13 ust. 1-2 RODO, w tym dane administratora, dane
kontaktowe inspektora ochrony danych, informacje o celach i podstawach
przetwarzania, odbiorcach danych, a takze o okresach przechowywania danych
lub kryteriach ich ustalania zostang podane Uzytkownikowi podczas
pozyskiwania jego danych osobowych.

Podanie przez Ustugodawce jego danych osobowych ma charakter dobrowolny,
jednakze moze by¢ niezbedne do swiadczenia danej Ustugi. Jezeli w tym ostatnim
przypadku Uzytkownik odméwi podania okreslonych danych osobowych,
Ustugodawca moze by¢ pozbawiony dostepu do Ustugi.

Zgodnie z RODO Ustugodawcy przystuguje:
o prawo do wycofania zgody na przetwarzanie jego danych osobowych,
o prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,
o prawo sprostowania (poprawiania) swoich danych,
o prawo usuniecia danych,
o prawo ograniczenia przetwarzania danych,
o prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,
o prawo przenoszenia danych,
o prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Uzytkownik moze wykona¢ powyzsze prawa, kontaktujac sie z Ustugodawcg za
posrednictwem strony internetowej https://www. polisynnw.pl/, dzwonigc pod



numer telefonu +48 538 234 827, wysytajac e-mail na adres:
kontakt@polisynnw.pl lub pisemnie na adres siedziby Ustugodawcy wskazany w
§ 2 pkt 1 Regulaminu.



